POLITYKA PRYWATNOSCI

25 maja 2018 r. to poczatek obowigzywania unijnego Rozporzadzenia w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (dalej,
RODO).

Ochrona danych jest kwestig zaufania, a zaufanie Klientéw jest dla nas bardzo wazne.

W zwigzku z powyzszym, zapewniamy adekwatny poziom zabezpieczenia i zgodne z prawem przetwarzanie
wszelkich danych - réwniez osobowych. Ponizsze oswiadczenie o ochronie danych informuje o tym, jakie
dane Uzytkownikéw sg przez nas gromadzone oraz ktére z tych danych w jaki sposéb sa przetwarzane, a
takze do kogo nalezy sie zwréci¢ w sprawach z tym zwigzanych.

W razie potrzeby uzyskania dodatkowych informacji zachecamy do kontaktu z nami, na adres e-mail:
biuro@gosciniecczechowice.pl
§1

1. Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych Uzytkownikéw i
Gosci. Dokument okresla réwniez zasady stosowania plikéw cookies.

2. Polityka prywatnosci ma charakter informacyjny.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw i Gosci, w rozumieniu rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) z
dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1), zwanym dalej RODO, oraz ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000), jest Kinga Kania prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie wpisu do CEIDG, NIP: 6461094769, Mirostaw Misiura
L,EFEKT-DOM"” wpisanym do CEIDG, NIP: 6521306779, wspdlnicy Spétki Cywilnej pod nazwa IMO
Nieruchomosci K. Kania, M. Misiura NIP: 6462940605, REGON: 363466220 z siedzibg w Tychach
(43-100) ul. Fabryczna 11.

4. Dane osobowe Uzytkownika sg przetwarzane zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych
osobowych oraz ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

5. Administrator doktada wszelkich staran w celu ochrony intereséw o0séb, ktérych zbierane dane
dotycza, a w szczegdlnosci zapewnia, ze dane te sg przetwarzane zgodnie z prawem. Dane
osobowe sa zbierane przez Administratora dla zdefiniowanych, zgodnych z prawem celéw i
niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami. Administrator oswiadcza, ze
zbierane przez niego dane sg przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje osdb, ktérych
dotyczg, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiagniecia danego celu przetwarzania.

6. Celem Polityki Prywatnosci jest okreslenie dziatan podejmowanych przez Administratora, w
zakresie danych osobowych gromadzonych w zwigzku ze swiadczeniem ustug rezerwacji pokoi.

7. Uzytkownik, ktéry korzysta z ustug Administratora za posrednictwem strony internetowej
www.gosciniecczechowice.pl potwierdza zapoznanie sie z postanowieniami Polityki Prywatnosci i
Regulaminu, a takze wyraza zgode, jezeli zachodzi taka potrzeba, na wykorzystywanie jego danych
osobowych zgodnie z Regulaminem oraz Polityka Prywatnosci (w tym celu zaznacza odpowiednie
checkboxy, kierujac sie komunikatami pojawiajagcymi sie na stronie internetowej Administratora).

8. Wszystkie zbierane przez Administratora dane chronione sg z uzyciem racjonalnych Srodkéw
technicznych i organizacyjnych oraz procedur bezpieczehstwa, w celu zabezpieczenia ich przed
dostepem oséb nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym wykorzystaniem.

9. Administrator na zasadach okres$lonych w Regulaminie oraz w Polityce Prywatnosci posiada
wytaczny dostep do danych. Dostep do danych osobowych Goscia moze by¢ réwniez powierzony



innym podmiotom, np. za pomoca, ktérych Gos¢ dokonuje ptatnosci, ktére to podmioty gromadza,
przetwarzajg i przechowuja dane osobowe zgodnie ze swoimi regulaminami i politykami
prywatnosci. Dostep do danych osobowych Goscia jest udzielany przedmiotowym podmiotom w
zakresie niezbednym i tylko takim, ktéry zapewni odpowiednig realizacje ustug. Podmioty
zewnetrzne przetwarzajg powierzone dane tylko na podstawie stosownych uméw powierzenia.

§2

Gromadzenie, pozyskiwanie, zakres i cel zbierania danych osobowych

1.

Administrator pozyskuje informacje o Uzytkownikach m.in. poprzez gromadzenie logéw serwera za
posrednictwem operatora hostingowego.
Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajacymi ze strony
internetowej Administratora i nie sg wykorzystywane w celu identyfikacji oséb korzystajacych ze
strony internetowe;.
Logi serwera stanowia wytacznie materiat pomocniczy stuzacy do administrowania strong
internetowa, a ich zawarto$¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem.
Administrator w zwigzku ze swiadczeniem ustugi, moze gromadzi¢ dane osobowe Goscia oraz oséb
wspoélnie z nim przebywajacych w Lokalu oraz potencjalnych Gosci kontaktujgcych sie z
Administratorem w ramach obstugi Goscia, a ktére to dane osobowe sg niezbedne do zrealizowania
danej prosby Goscia i kontaktu z nim w celu udzielenia odpowiedzi. Podstawg przetwarzania
danych jest art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO - podjecie czynnosci na zagdanie osoby, ktérej dane dotycza.
Podstawag prawng przetwarzania po ewentualnym zakonczeniu kontaktu bedzie usprawiedliwiony
cel w postaci archiwizacji korespondencji na potrzeby wykazania jej przebiegu w przysztosci
(stosownie do art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Jezeli po kontakcie dojdzie do zawarcia umowy, dane beda
przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
Administrator przetwarza réwniez dane osobowe Goscia w celu wysyfania informacji handlowych i
materiatéw marketingowych mailowo lub telefonicznie (o ile Gos¢ wyrazi zgode na ich wysytke za
posrednictwem wiadomosci e-mail lub wiadomosci sms i potgczen telefonicznych), na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO - gdzie istotnym interesem Administratora bedzie marketing produktéw i
ustug wtasnych.
Administrator przetwarza dane osobowe Goscia niezbedne do prawidiowe] realizacji ustug
dostepnych w Sklepie internetowym i jest uprawniony do wykorzystywania zgromadzonych i
przechowywanych danych w nastepujacych celach:

a. udzielenia odpowiedzi na zapytanie ofertowe,

b. zawarcia i realizacji Umowy, w tym w celach ksiegowo-podatkowych,

c. marketingu bezposredniego wtasnych produktéw lub ustug,

d. zapewnienia petnej obstugi Goscia,

e. kontaktowania sie z Gosciem, w szczegdlnosci w celach zwigzanych ze Swiadczeniem

ustug, obstuga Goscia, dozwolonymi dziataniami marketingowymi i reklamowymi,

f.  przeprowadzania badan i analiz w celu poprawy jakosci $wiadczonych ustug,

g. egzekwowania przestrzegania Regulaminu,
Administrator jest uprawniony do przechowywania i przetwarzania zgromadzonych danych
wytacznie w zakresie realizacji powyzej okreslonych celéw.
Administrator jest uprawniony do automatycznego pozyskiwania i rejestrowania danych
przekazywanych na serwer przez przegladarki internetowe lub urzadzenia Goscia, np. adres IP,
parametry oprogramowania i sprzetu, przegladane strony, numer identyfikacyjny urzadzenia
mobilnego oraz inne dane dotyczace urzadzen i korzystania z systemoéw.
Administrator zbiera, przetwarza i przechowuje nastepujgce dane Goscia:

a. adres poczty elektronicznej (adres e-mail), numer telefonu;

b. imie i nazwisko, data urodzenia, nr dowodu osobistego/paszportu;



c. nazwa firmy i numer NIP (w przypadku Gosci nie bedgcych konsumentami),
d. adres zamieszkania/prowadzenia dziatalnosci/siedziby.

10. Wynajmujacy oswiadcza, iz podanie danych przez Goscia, w wyzej wskazanym zakresie, jest

dobrowolne. Ich podanie moze by¢ jednak niezbedne do zawarcia i realizacji Umowy.

11. Przykfadowi odbiorcy danych osobowych Goscia:

a. dostawcy ustug zaopatrujgcych Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne
oraz organizacyjne, umozliwiajgce Administratorowi prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, (w szczegdlnosci poczty elektronicznej i hostingu oraz dostawcy
oprogramowania do zarzadzania firma i udzielania pomocy technicznej Administratorowi);

b. agencje marketingowe i inne podmioty wspierajagce Administratora w dziataniach
marketingowych;

c. dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych zapewniajacy Administratorowi
wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze (w szczegdlnosci biuro ksiegowe, kancelaria
prawna lub firma windykacyjna) - Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Goscia
wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie
niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejsza
Polityka prywatnosci.

§3

Polityka cookies i dane eksploatacyjne

1.

Administrator zbiera w sposéb automatyczny informacje zawarte w plikach cookies w celu
gromadzenia danych zwigzanych z korzystaniem ze strony internetowej przez Uzytkownika. Pliki
cookies to maty fragment tekstu, ktéry serwis internetowy wysyta do przegladarki Uzytkownika i
ktéry przegladarka wysyta z powrotem przy nastepnych wejsciach na witryne. Uzywane sa gtéwnie
do utrzymywania sesji np. poprzez wygenerowanie i odestanie tymczasowego identyfikatora po
logowaniu.

Administrator wykorzystuje pliki cookies ,sesyjne” przechowywane na urzadzeniu kohcowym
Goscia do czasu jego wylogowania, wytaczenia strony internetowej lub wytaczenia przegladarki
internetowej oraz pliki cookies ,state” przechowywane na urzadzeniu koncowym Kupujgcego przez
czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Kupujgcego.
Administrator stosuje nastepujgce rodzaje plikéw cookies:

a. ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach strony
internetowe;j,

b. pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa,

c. ,wydajnosciowe” pliki cookies, wykorzystywane do pozyskiwania informacji o sposobie
korzystania ze strony internetowej przez Uzytkownikéw,

d. ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika
ustawien;

Administrator ustugi wykorzystuje cookies zewnetrzne w nastepujacych celach:

a. zbierania ogdlnych i anonimowych danych statystycznych za posrednictwem narzedzi
analitycznych: Google Analytics (administratorem cookies jest Google Inc z siedzibg w
Stanach Zjednoczonych).

Google LLC jest podmiotem z panstwa trzeciego - Stanéw Zjednoczonych oraz przystapit do Privacy
Shield w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych wymaganego
przez RODO. Komisja Europejska potwierdzita odpowiedni poziom ochrony danych w przypadku
przedsiebiorstw, ktére przystapity do Privacy Shield.

Uzytkownik w kazdej chwili za pomocg swojej przegladarki internetowej moze zmieni¢ ustawienia
dotyczace plikdw cookies, w tym moze zablokowa¢ mozliwos$¢ gromadzenia plikéw cookies.
Uzytkownik, ktéry nie chce wykorzystywania plikéw cookies w opisanych powyzej celach w kazdej
chwili moze usunad je recznie. Do zapoznania sie ze szczeg6towq instrukcjg postepowania nalezy
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odwiedzi¢ strone internetowa producenta przegladarki internetowej, z ktérej aktualnie korzysta
Uzytkownik. Wiecej informacji na temat cookies dostepnych jest w menu pomocy kazdej
przegladarki internetowej. Przyktadowe przegladarki internetowe obstugujace wspomniane pliki
cookies to Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera.

§4

Prawa i obowigzki Administratora i Uzytkownikéw

1.

Administrator ma prawo, a takze ustawowy obowigzek do przekazania wybranych badz wszystkich
informacji dotyczacych Uzytkownikéw organom wtadzy publicznej bgdZz podmiotom trzecim, ktére
zgtoszg takie zadanie udzielenia informacji na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa
polskiego.

Administrator nie powierza przetwarzania danych i nie udostepnia zebranych danych osobowych
Uzytkownikéw podmiotom niepowigzanym bez zgody zainteresowanych, chyba, ze zachodza
nastepujace okolicznosci:

a. Administrator moze korzysta¢ ze wsparcia podmiotéw zewnetrznych w celu swiadczenia
udostepnianych przez siebie ustug, jednak podmioty te nie sg upowaznione do
niezaleznego wykorzystywania danych osobowych przetwarzanych w imieniu
Administratora, a wszelkie ich dziatania podlegaja przepisom Polityki Prywatnosci,

b. Administrator zachowuje prawo do udostepniania danych organom publicznym w
prowadzeniu postepowan o mozliwe naruszenia prawa lub w zwalczaniu ewentualnych
naruszen Regulaminu lokalu.

Gosé/Uzytkownik ma w kazdym czasie prawo dostepu do swoich danych osobowych, a
gromadzonych przez Administratora. Prawo to obejmuje mozliwos¢ weryfikacji, modyfikacji,
uzupetnienia, usuniecia, ograniczenia przetwarzania danych, wniesienia sprzeciwu co do
przetwarzania, przeniesienia danych, zaprzestania przetwarzania danych osobowych Uzytkownika,
a takze prawo cofniecia zgody na przetwarzanie danych w okreslonym celu, jezeli Gos¢ taka zgode
uprzednio wyrazit oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Gos¢/Uzytkownik, poprzez zaakceptowanie oswiadczen nieobowigzkowych zaproponowanych w
formularzach, moze wyrazi¢ zgode na dodatkowe cele przetwarzania jego danych osobowych
Dobrowolnie udzielone zgody na otrzymywanie informacji handlowej moga by¢ w kazdej chwili
cofniete na wniosek Uzytkownika ztozone za posrednictwem poczty elektronicznej. W terminie do
48 godzin od otrzymania oswiadczenia o cofnieciu zgody, Administrator usuwa dane Uzytkownika z
bazy kontaktéw, stuzacej do przekazywania informacji handlowych drogg elektroniczna.

W celu realizacji swoich praw Gos¢/uzytkownik moze w kazdym czasie przesta¢ stosowne
oswiadczenie woli na adres siedziby Administratora lub za posrednictwem poczty elektroniczne;j.
Dane osobowe gromadzone w ramach celéw okreslonych w Polityce prywatnosci beda
przechowywane przez okres realizacji ustug swiadczonych przez Administratora oraz przez okres
wynikajacy z terminédw przedawnienia roszczen, praw konsumenta, przepiséw prawa podatkowego

czy innych praw w tym zakresie.

§5
Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Polityki prywatnosci. Nowe wersje Polityki
Prywatnosci beda sie pojawiaty na stronie internetowej wraz ze stosownym komunikatem.
Kazda zmiana Polityki prywatnosci bedzie obowigzywata od dnia powiadomienia o jej zmianie
poprzez jej umieszczenie na stronie internetowej. Wszelkie zmiany beda odpowiednio wyrdznione

przez okres jednego miesigca od dnia wprowadzenia zmian w Polityce Prywatnosci.



